如果依旧有问题的话可能是IP 错误导致的。如果是这样就用下面的方法解决
XP自动获取IP地址设置方法：
1、打开控制面板，找到【网络连接】并双击打开。


2、在【本地连接】右键——属性
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3、本弹出的本地连接属性界面中，找到【Internet 协议(TCP/IP)】，然后双击进入。
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4、选择自动获取IP选项，自动获取DNS选项后，点击确定即可。
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Win7自动获取IP地址设置方法：

1、首先打开点击的“控制面板”，如下图
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2、找到“网络和Internet”，点击它，如下图
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3、点击“网络和共享中心”，如下图
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4、在跳出的窗口中找到“更改适配器设置”，如下图
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5、在跳出的窗口中找到“本地连接”，右击它，点击“属性”，如下图[image: image8.png]



6、在跳出的窗口中找到“Internet协议版本4”，选中它，如下图
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7、点击下方的属性，如下图
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8、按照下图进行配置，如下图
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9、点击确定，那么网络就会自动获取IP地址

这样设置后就可以正常上网了。
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